
Требования к условиям предоставления страховой услуги по страхованию жизни и здоровья 

физических лиц в рамках кредитования 

1. Заключаемые Договоры (полисы) страхования должны соответствовать действующему 

законодательству Российской Федерации, а также настоящим Требованиям и требованиям, 

установленным Указанием Банка России от 17 мая 2022 г. № 6139-У «О минимальных 

(стандартных) требованиях к условиям и порядку осуществления добровольного страхования 

жизни и здоровья заемщика по договору потребительского кредита (займа), к объему и 

содержанию предоставляемой информации о договоре добровольного страхования жизни и 

здоровья заемщика по договору потребительского кредита (займа), а также о форме, способах и 

порядке предоставления указанной информации».  

2. Договор (полис) страхования и/или приложения к нему должен четко определять:  

2.1. размер страховой суммы и порядок ее установления;  

2.2. размер страховой премии и порядок ее расчета;  

2.3. порядок возврата уплаченной страховой премии при отказе страхователя от Договора 

(полиса) страхования, соответствующий Указаниям Банка России от 20.11.2015 № 3854-У «О 

минимальных (стандартных) требованиях к условиям и Порядку осуществления отдельных 

видов добровольного страхования»;  

2.4. территорию, на которой действуют условия страхования;  

2.5. события, которые не являются страховыми случаями, случаи освобождения страховщика от 

страховой выплаты, неустойку, выплачиваемую страховщиком за нарушение срока выплаты 

страхового возмещения (в процентах от суммы страхового возмещения за каждый день 

просрочки); 

2.6. следующие обязанности страховщика в соответствии с Договором (полисом) страхования 

(включая, но не ограничиваясь)1: 

- уведомление Банка о факте замены выгодоприобретателя по Договору (полису) страхования в 

тех случаях, когда она допускается действующим законодательством Российской Федерации, и 

фактах неуплаты страхователем страховой премии в срок, предусмотренный Договором 

(полисом) страхования; 

- уведомление Банка об изменении условий страхования; 

- уведомление Банка обо всех случаях значительных изменений в обстоятельствах, сообщенных 

страховщику при заключении Договора (полиса) страхования, если эти обстоятельства могут 

существенно повлиять на увеличение страхового риска; 

- уведомление Банка о наступлении страхового случая; 

- уведомление Банка о расторжении Договора (полиса) страхования. 

3. Договор страхования (полис) жизни и здоровья физических лиц в рамках кредитования, должен 

включать следующие условия:  

3.1. Первым выгодоприобретателем по договору страхования устанавливается ООО 

«Камкомбанк», с указанием в договоре страхования полного наименования, почтового адреса, 

в размере суммы задолженности по кредитному договору; 

                                                           
1 За исключением договоров (полисов) страхования, в отношении которых страховщик несет обязанность 

информирования Банка по условиям пункта 2.6. в рамках договорных отношений. 



3.2. В договоре страхования должна быть ссылка на характер взаимоотношений между 

страховщиком и Банком (выгодоприобретателем является ООО «Камкомбанк» по кредитному 

договору № ________ от _______ наименование клиента (ФИО и ИНН);  

3.3. Указаны риски Установление Застрахованному лицу I, II группы инвалидности и Смерть 

Застрахованного лица по любой причине, либо в результате несчастного случая или болезни. 

При наступлении страхового случая по вышеуказанным рискам страховая компания должна 

осуществлять страховую выплату Выгодоприобретателю в размере 100 % страховой суммы, 

установленной в договоре страхования; 

3.4. Отсутствие франшизы в договоре страхования. 

4. Договор страхования (полис) жизни и здоровья физических лиц в рамках кредитования, должен 

содержать следующие данные:  

4.1. Срок рассмотрения страхового события и подписания страхового акта (при наличии), в 

зависимости от даты получения заявления страхователя или выгодоприобретателя о 

наступлении страхового события;  

4.2. Срок принятия решения о выплате суммы страхового возмещения, в зависимости от даты 

подписания страхового акта со стороны страховой компании, страхователя или 

выгодоприобретателя либо от даты получения страховой компанией необходимых документов/ 

заявления страхователя;  

4.3. Срок осуществления страховой выплаты, в зависимости от даты принятия положительного 

решения о выплате суммы страхового возмещения;  

4.4. Опцию согласия/отказа Страхователя на обработку Страховщиком его персональных 

данных, указанных в форме реестра о заключенных договорах страхования по кредитам 

физических лиц, в том числе представление персональных данных, включая информацию о 

заключенных, расторгнутых договорах страхования, по кредитам в Банк; 

4.5. Срок действия договора страхования - не менее года (за исключением случаев, когда срок 

до окончания действия кредитного договора составляет менее года с возможностью 

последующей пролонгации договора страхования.  

5. Договоры (полиса) страхования, заключенные в письменной форме, в том числе с 

использованием факсимиле и оттиска печати стороны договора – Страховой организации, должны 

соответствовать статьям 160, 161 и 162 ГК РФ. Банк вправе запросить у заемщика документацию, 

подтверждающую правомерность использования факсимиле.  

6. Банк вправе запросить у заемщика оригиналы или нотариально заверенную копию Договора 

(полиса) страхования при оформлении Договоров (полисов) страхования, заключенные в 

письменной форме. 

7. Договор (полис) страхования, заключенный в письменной форме должен быть заверен подписью 

представителя страховой организации и печатью страховой организации. Банк вправе потребовать 

доверенность подписанта от страховой организации.  

8. Оплата Договора (полиса) страхования должна быть подтверждена документами в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, за исключением Договоров (полисов) страхования, 

оформление которых производится при посредничестве Банка. Рассрочка оплаты страховой премии 

не допускается. 

9. Необходимо предоставление в Банк полного пакета документов по оформленному страхованию, 

в том числе ключевого информационного документа (КИД) и Правил страхования (либо ссылка на 

интернет ресурс, где размещены Правила). 



Банк принимает страховой полис (договор страхования) любой страховой организации, 

выбранной заемщиком, при условии, что предоставленная страховая услуга соответствует 

перечисленным выше требованиям. Процентная ставка по кредитному договору (договору займа) 

не зависит от наименования страховой организации, с которой заемщик или кредитная организация 

заключает договор страхования, при условии, что такой договор страхования соответствуют 

требованиям кредитной организации к условиям предоставления страховой услуги. Банк не 

обусловливает получение заемщиком любых иных преимуществ по кредитному договору (договору 

займа) заключением договора страхования со страховой организацией, с которой у кредитной 

организации заключено соглашение и (или) входящей в группу лиц кредитной организации, если 

такие преимущества не предоставляются заемщику при предоставлении страхового полиса 

(договора страхования) любой страховой организации, выбранной заемщиком, при условии, что 

страховой полис (договор страхования) соответствует требованиям кредитной организации к 

условиям предоставления страховой услуги. 


